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To Costa Group Employees, Costa အုပ်စုဝနထ်မ်းများသို ့၊ 

Voting Information for the Costa (Berry 
Category) Enterprise Agreement 2023-
2027 

Costa (ဘယ်ရီ အမျိုးအစား) လုပ်ငနး်သေဘာတူညီချက် 

၂၀၂၃-၂၀၂၇ အတွက် မဲဆ��ေပးရန ်

သတငး်အချက်အလက်များ 

CiVS is an independent voting service, 
which has been engaged to manage your 
enterprise agreement vote.  
CiVS have been appointed by Costa Group 
to protect your privacy and ensure a fair 
and equitable ballot.  
Your vote will be held confidential and 
anonymous. This information is to assist 
you to lodge your vote. 

CiVS သည် မဲဆ��ေပးရန ်လွတ်လပ်ေသာ ဝနေ်ဆာငမ်� 

တစ်ခြုဖစ်�ပီး သင၏် လုပ်ငနး်သေဘာတူညီချက် 

မဲဆ��ေပးြခငး်ကို စီမံခန ့ခ်ွဲရန ်ပါဝငေ်ဆာငရွ်က်ပါသည်။ 

သင့က်ိယုေ်ရးကိယုတ်ာကိ ုကာကယွရ်န�်ငှ့ ်တနး်တူညီမ� 

တရားမ�တေသာ မဲေပးစနစ် ြဖစ်ေစရန ်CiVS အား Costa 

အုပ်စုက ခန ့အ်ပ်ထားပါသည်။ 

သင့မဲ်ဆ��ကို မည်သမူည်ဝါမှန်း မသေိအာင ်လ�ို� ဝှက ်

ထား�ိှမည်ြဖစ်ပါသည်။ ဤအချက်အလက်များက 

သင့မဲ်ဆ��ကို တငသ်ွငး်�ိငုေ်အာင ်ကူညီ�ိငုရ်န ်

ြဖစ်ပါသည်။ 

Voting Period: မဲဆ��ေပးရန ်ကာလ- 

Voting Opens: မဲဆ��ေပးရန ်ဖွင့လ်ှစ်ချိန-် 

Tuesday, 17 October 2023 at 05:00 AEDT အဂင်္ ါ၊ ၁၇ ေအာက်တိုဘာ ၂၀၂၃ ရက်ေန ့ ၀၅း၀၀ AEDT 

Voting Closes: မဲဆ��ေပးရန ်�ပီးဆံုးချိန-် 

Thursday, 19 October 2023 at 16:00 AEDT �ကာသပေတး၊ ၁၉ ေအာက်တိုဘာ ၂၀၂၃ ရက်ေန ့ ၁၆း၀၀ 

AEDT 

Voting Instructions: မဲဆ��ေပးရန ်��န�်ကားချက်များ- 

To lodge your vote online သင့မဲ်ဆ��ကို အွနလ်ိုငး်မှ တငသ်ွငး်ရန ်

1. Using an Internet Browser (e.g., Chrome, 
Edge, Firefox), enter the web address: 
https://costagroup.civsvote.com 

1. အငတ်ာနက် ဘေရာက်ဆာ (ဥပမာ၊ Chrome, Edge, 

Firefox) တိုက့ိုသံုး�ပီး ဤဝက်ဘဆ်ိုက်သို ့ ဝငပ်ါ- 

https://costagroup.civsvote.com 

2. Enter your Username and PIN supplied 
by CiVS via email and SMS 

2. CiVS က အးီေမးလ်�ငှ့ ်SMS မှ ေပးပုိေ့သာ သင့ ်

အသံုးြပုသူအမည်�ငှ့ ်PIN ကိုြဖည့်ပါ 

3. Follow the on-screen instructions to 
register your vote. 

3. သင့မဲ်ဆ��ကို စာရငး်သွငး်ရန ်စခရငေ်ပါ်မှ 

��န�်ကားချက်များအတိုငး် လုပ်ေဆာငပ်ါ။ 

To lodge your vote via SMS သင့မဲ်ဆ��ကို SMS မှ တငသ်ွငး်ရန ်

1. When the vote opens, CiVS will send you 
an SMS asking: 

1. မဲဆ��ေပးချိန ်စတငေ်သာအခါ CiVS က သင့အ်ား SMS 

ေပးပုိက့ာ ဤသိုေ့မးပါမည်- 

“Do you vote in favour of the Costa (Berry 
Category) Enterprise Agreement 2023-
2027?” 

“Costa (ဘယ်ရီ အမျိုးအစား) လုပ်ငနး်သေဘာတူညီချက် 

၂၀၂၃-၂၀၂၇ အတွက် သငမဲ်ဆ��ေပးပါသလား။” 

2. Reply to the SMS with a Yes or No. 2. SMS ကို Yes သိုမ့ဟုတ် No ြဖင့ ်အေ�ကာငး်ြပနပ်ါ။ 



3. You will receive a receipt via reply text. 
If you do not, please call the support line. 

3. လက်ခံရ�ှိေ�ကာငး် ေြပစာကို ြပနစ်ာြဖင့ ်

သငရ်�ှိပါမည်။ မရ�ှိပါက အကူအညီ ဖုနး်လိုငး်သို ့ 

ဖုနး်ဆက်ပါ။ 

Important: please ensure your employer 
has your current mobile phone number. 

အေရး�ကးီသည်- သင့အ်လုပ်�ှငထ်ံ၌ သင့လ်က်�ှိ မုိဘိုငး် 

ဖုနး်နပံါတ် �ှိေနရပါမည်။ 

To lodge your vote via phone သင့မဲ်ဆ��ကို ဖုနး်ြဖင့ ်တငသ်ွငး်ရန ်

1. Phone 1300 943 599 and follow the 
voice prompts. 

1. ၁၃၀၀ ၉၄၃ ၅၉၉ သိုဖ့ုနး်ဆက်�ပီး အသြံဖင့ ်

��န�်ကားချက်များအတိုငး် ေဆာငရွ်က်ပါ။ 

2. Using your telephone keypad, enter your 
Username and PIN supplied by CiVS. 

2. သင့ဖ်ုနး်မှ စာ�ိုက်သည့အ်ကွက်ကို သံုး�ပီး CiVS က 

ေပးပုိေ့သာ သင့ ်အသံုးြပုသူအမည်�ငှ့ ်PIN ကိုြဖည့်ပါ။ 

Only votes lodged within the above voting 
period can be counted. You can only vote 
once and after you have submitted a vote it 
cannot be changed. 

အထက်ပါ မဲေပးကာလအတွငး် တငသ်ွငး်ေသာ 

မဲများကိုသာ ေရတွက်ပါမည်။ တစ်�ကိမ်သာ မဲေပးခွင့ ်

�ှိ�ပီး သငမဲ်ေပးရန ်တငသ်ွငး်လိုက်သည်�ငှ့ ်ေြပာငး်လဲ၍ 

မရေတာပ့ါ။ 

Help and Support Information: အကူအညီ�ငှ့ ်ပ့ံပုိးမ� အချက်အလက-် 

Voting support is available for the duration 
of vote from 09:00 - 20:00 AEDT on 1300 
856 187. 

မဲဆ��ေပးရန ်အကူအညီသည် မဲဆ��ေပးေသာ 

ကာလအတွငး် ၀၉း၀၀ - ၂၀း၀၀ AEDT အတွငး် ၁၃၀၀ 

၈၅၆ ၁၈၇ တွင ်ရ�ှိ�ိငုပ်ါသည်။ 

For information regarding the content of 
the agreement please contact your 
supervisor or HR representative. 

သေဘာတူညီချက်ပါ အေ�ကာငး်အရာများ�ငှ့ ်

ပတ်သက်ေသာ အချက်အလက်များကို သ�ိှိလိုပါက 

သင့�်ကီး�ကပ်ေရးမ�း သိုမ့ဟုတ် HR ကိုယ်စားလှယ်အား 

ဆက်သွယ်လိုက်ပါ။ 

Regards, ေလးစားစွာြဖင့၊် 

Mike Michael Mike Michael 

Managing Director မနေ်နဂျငး် ဒါ�ိုက်တာ 

Democratic Outcomes Pty Ltd Democratic Outcomes Pty Ltd 
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